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COORDINACION DE FORMACION PROFESIONAL Y VINCULACION UNIVERSITARIA
COORDINACION DE FORMACION BASICA
PROGRAMA DE UNIDAD DE APRENDIZAJE HOMOLOGADA

I. DATOS DE IDENTIFICACION

Unidad Academica(s) : Facultad de Ciencias Administrativas.
Facultad de Contaduria y Administracion.
Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales.

Programa(s) de estudio: ( Técnico, Licenciatura (s)): Licenciado en Informatica

. Nombre de La Unidad de Aprendizaje : Comercio Electronico.

i HEE (2 HL: 2 HT: ==== HPC: ==== HCL: ====

. Ciclo Escolar; 2012-2
. Etapa de formacién a la que pertenece : Terminal

. Caréacter de la Unidad de Aprendizaje: Obligatoria: Optativa: X

10.Requisitos para cursar la Unidad de Aprendizaje: Ningln requisito

3. Vigencia Del plan: 2009-2.

HE: 2

CR: 6
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I. DATOS DE IDENTIFICACION (Continuacion)

Programa (s) de estudio: (Técnico, Licenciatura (s)  Licenciado en Informatica. Vigencia del plan: 2009-2
Nombre de la Unidad de Aprendizaje: Comercio Electrénico Clave: 1185
6. HC: 2 HL: 2 HT: ==== HPC: ==== HCL: ==== HE 2 CR: 6
Firmas Homologadas
Fecha de elaboracién: 09 Marzo 2011
Formulo:

M.T.I.C. Luis Humberto Taboada Ramirez (MxI) Vo. Bo.

L.S.C. Mayte Javalera Oviedo (MxI)
M.A.G. Morales Garfias Jorge (Tij)

M.T.R.I. Ana Cristina de la Hoz Madrid.(Ens)

M.C. Octavio Parra Velazco (Ens)

Cargo:

Vo. Bo.

Cargo:

Vo. Bo.

Cargo:

M.C. Ernesto Alonso Perez Maldonado

Subdirector Facultad de Ciencias Administrativas, Mexicali
Dr. Daniel Mufoz Zapata

Subdirector Facultad de Ciencia Administrativas, Tijuana
M.P.Eva Olivia Martinez Lucero

Subdirector Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales, Ensenada




Il. PROPOSITO GENERAL DEL CURSO

Esta unidad de aprendizaje se encuentra en la etapa terminal, es optativa. Tiene como proposito, ofrecer al estudiante los
fundamentos y estrategias del comercio electronico y su aplicacion en el ambito de los negocios.

lll. COMPETENCIA (S) DEL CURSO

Construir el disefio de un proyecto de comercio electronico, analizando los aspectos de planeacion, puesta en marcha y estrategias
de marketing para explotar el potencial de esta herramienta de negocios, con vision creativa y responsabilidad.

IV. EVIDENCIA (S) DE DESEMPENO

Concluir un sitio de comercio electrénico en la web.




V. DESARROLLO POR UNIDADES

Competencia

Identificar el ambito del comercio electronico y reconocer la relacion entre los aspectos tecnologicos, econdomicos y de negocios,
distinguiendo los diferentes tipos de comercio electronico, el fundamento tecnoldgico y de negocios y la economia del mercado en la
que se desarrollan, para planear adecuadamente un proyecto de comercio electrdnico, con responsabilidad y honestidad.

Contenido Duracién 13 horas

Unidad |. Introduccion a los negocios en Internet.

Fundamentos de los negocios.

Fundamentos del comercio. .

Categorias del comercio electronico y diferencias entre el comercio electronico y el comercio tradicional.
Modelos de negocios de comercio electrénico en la actualidad.

Importancia de estudiar la estructura del comercio electrénico.

Oportunidad de negocios electrénicos.

Modelo FODA de un proyecto de comercio electronico.

Marco juridico de los negocios bajo la naturaleza internacional del comercio electrénico.
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V. DESARROLLO POR UNIDADES

Competencia

Seleccionar los elementos del plan de negocios mediante el analisis de las diferentes clasificaciones de modelos para planear
adecuadamente un proyecto de comercio electronico con responsabilidad y honestidad.

Contenido Duracion 13 horas

Unidad Il. Planificacion de una iniciativa de comercio electrénico

201 Tipologias de modelos de negocios.

2:2, Infraestructura de un negocio electronico.

2.3. Los elementos de disefo para la interfaz del cliente

24. Importancia del sitio web como una ventaja competitiva. )
2.5. La importancia de la elaboracion del plan de negocios.

2.8. Los elementos del plan de negocios.




V. DESARROLLO POR UNIDADES

Competencia

Disenar el negocio electronico con base en el plan de negocios para obtener el valor agregado con responsabilidad y honestidad.

Contenido Duracion 13 horas

Unidad lll. Disefio de la puesta en marcha.

3.1. Arquitectura légica, tecnolégica y organizacional.

3.2. Trasporte de datos.

3.3. Topologias del comercio electrénico: internet, intranet y extranet.
3.4. Lenguajes de marcacion.

3.5. Intercambio electronico de datos.

3.6. Dinero electronico.




V. DESARROLLO POR UNIDADES

Competencia

Plantear la estrategia de marketing mediante el analisis de las distintas funciones, para aprovechar al web como medio de
comercializacion, con creatividad e innovacion.

Contenido

Duracion 13 horas
Unidad V. Estrategias de marketing en la Web.

4.1. Importancia del marketing aplicada a la web.

4.2, Conceptos claves en marketing: las cuatro P.

4.3. Administracion de la relacion con el cliente.

4.4. Redes sociales. .
4.5, Presupuestos de marketing.

4.6. Eleccion y desarrollo de las estrategias de marketing y planes de accion.




V. DESARROLLO POR UNIDADES

Competencia

Implementar el plan de negocios considerando los aspectos de seguridad en el comercio electrénico para salvaguardar el negocio

con responsabilidad y honestidad.

Contenido Duracién

Unidad V. Aspectos de seguridad en el comercio electrénico.

5. Administracién de la seguridad.
5.1.1.Seguridad de las computadoras cliente.
5.1.2.Seguridad de la infraestructura de comunicaciones.
5.1.3.Seguridad de los servidores.
5.1.4.Seguridad y normatividad en las transacciones.

12 horas




V1. ESTRUCTURA DE LAS PRACTICAS

creatividad e innovacion..

para exponer

No. de Competencia(s) Descripcion Material de Duracion
Practica Apoyo
1 | Identificar el ambito del comercio | Exposicion de casos de modelos de Bibliografia 2 horas
‘ electronico y reconocer la relaciéon entre negocios electrénicos exitosos actuales. | Equipo de
| los aspectos tecnoldgicos, econémicos cémputo
y de negocios, distinguiendo los
diferentes tipos de comercio
electronico, el fundamento tecnolégico y | Mapa conceptual de los modelos de
de negocios y la economia del mercado | negocios de comercio electrénico.
en la que se desarrollan, para planear
adecuadamente un  proyecto de
comercio electronico, con
responsabilidad y honestidad.
2 Seleccionar los elementos del plan de Elaborar el anteproyecto del trabajo Bibliografia 4 horas
negocios mediante el analisis de las final de comercio electronico. Equipo de
diferentes clasificaciones de modelos computo
para planear adecuadamente un
proyecto de comercio electrénico con
responsabilidad y honestidad.
3 Disenar el negocio electronico con base | Elaborar una presentacion del prototipo | Bibliografia 4 horas
en el plan de negocios para obtener el del negocio electrénico.. Equipo de
valor agregado con responsabilidad y computo
honestidad. Equipo de
multimedia
4 Plantear la estrategia de marketing, Elaborar el modelo de estrategia de | Bibliografia 4 horas
mediante el analisis de las distintas marketing Equipo de
funciones, para aprovechar al web como computo
medio de comercializacion, con Proyector




Implementar el plan de negocios
considerando los aspectos de
seguridad en el comercio electrénico
para salvaguardar el negocio con
responsabilidad y honestidad.

Elaborar las politicas de seguridad.

Elaboracion y presentacion del portal
electronico.

. e

Bibliografia

Equipo de
cémputo
Proyector
para exponer

8 horas




VIi. METODOLOGIA DE TRABAJO

Exposicion por parte del profesor.

Investigacion de temas innovadores relacionados con el contenido

Exposicion por parte del alumno
Resolucion de problemas en clase.
Ejercicios extra clase.

VIIl. CRITERIOS DE EVALUACION

°

Evaluacioén parcial de las unidades
Participacion activa durante las clases.
Exposicion y elaboracion del proyecto

50%
5%
45%
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